
www.yvesharrisson.com


BON DE COMMANDE / PURCHASE ORDER

Coordonnées de l'acheteur / Buyer's information
(en lettres capitales / upper-case)

Nom / First Name :

Prénom / Surname :


Adresse / Address : 


Ville / City : 

Code postal / Postal code :


Province / State : 

Pays / Country : 


Téléphone / Phone : 

Télécopie / Fax :


Adresse e-mail / e-mail address :


Œuvre(s) choisie(s) / Selectioned product(s)

	Nom / Name
	Quantité / Quantity
	Prix / Price
	Montant / Amount

	
	…
	…… can$
	 ……… can$

	
	…
	…… can$
	 ……… can$

	
	…
	…… can$
	 ……… can$



Frais de livraison / Shipping costs

 can$


(Contactez-nous pour connaître les frais de livraison s’appliquant à votre commande)


(Contact us to know the shipping costs to apply to your order)


Montant total / total amount

 can$

Mode de paiement / Payment method


Chèque (ci-joint) / check (enclosed)

Virement bancaire* / bank transfer**

* Pour le paiement par virement bancaire, vous devez communiquer avec nous.

** For the transfer, you must communicate with us to get our bank information.

- Je déclare avoir pris connaissance et être en accord avec les conditions générales de vente en page 2.
- I declare I have read, understood and I agree with the term enclosed to this document.
Date :

Nom / Name :




Lieu / Place :

Signature / Signing :


Conditions générales de ventes – www.yvesharrisson.com

Acceptation d'une commande

Toute commande sera acceptée à réception du paiement de ladite commande et dès que le montant versé incluant le produit ainsi que les taxes s'il y a lieu et les frais de livraison, sera vérifié. Nous nous réservons le droit de limiter la quantité des œuvres commandées ainsi que de refuser la commande en cas de rupture de stock.

Produit

Chaque œuvre est signée de l’artiste Yves Harrisson, numérotée s’il y a lieu, et livrée avec un certificat d’authenticité.

Les dimensions des oeuvres annoncées sur le site www.yvesharrisson.com peuvent variées de quelques millimètres.

Les couleurs des œuvres affichées sur le site www.yvesharrisson.com peuvent être légèrement différentes que celles des oeuvres originales. Cela est attribuable, entre autres, aux différents paramétrages de couleurs des écrans d'ordinateurs.

Prix

Tous les prix sont en dollars canadiens. Ils ne sont pas négociables.

Les frais de livraison sont en sus, et seront calculés en fonction du poids de l’œuvre commandée et de la destination.

Modalités de paiement

Pour toute commande, le bon de commande mis à disposition doit être dûment rempli et signé.

Le règlement incluant le prix de l’œuvre ainsi que les frais d'expédition, doit nous parvenir par chèque en $ canadien ou par virement bancaire. Aucun envoi ne sera effectué avant réception et validation du paiement.

Expédition des œuvres

Toutes les expéditions sont effectuées par Poste Canada, envois en XPRESS POST, et assurées.

Durée de livraison :

Canada : 3 jours ouvrables.

Etats-Unis : 6 à 8 jours ouvrables

International : 6 à 12 jours ouvrables selon le pays.

Que faire en cas de réception d'une œuvre endommagée lors du transport ?

La qualité de l'emballage de protection maximale et du transport assure que la commande arrive dans un parfait état. l'acheteur doit toutefois, à la livraison, vérifier l'état de l'emballage et de la marchandise. Si, malgré toutes les précautions qui ont été prises, un dommage est constaté, l'acheteur doit contacter Monsieur Yves Harrisson dans les 48 heures soit par fax ou téléphone au 1 418 899 2747 ou par e-mail à info@yvesharrisson.com 
L’équipe professionnelle d’Yves Harrisson s'occupera de faire les démarches nécéssaires auprès de Post Canada.

Dans le cas d'une livraison au Canada, le montant remboursé sera le montant total payé dans un délai de 30 jours.

Dans le cas d'une livraison hors Canada, l'achat sera remboursé dans un délai de 45 jours maximum, à concurrence de 1000 $ CAD + les frais d'expédition.

Douanes

Les articles sont dédouanés dans le pays de destination qui peut imposer des droits et taxes. Ces frais qui peuvent varier d'un pays à l'autre sont facturés au destinataire, ils sont à la charge exclusive de l'acheteur, qui doit donc les payer au livreur au moment de la réception. Afin de connaître le frais de dédouanement qui pourrait s'appliquer au montant précis de l'achat, l'acheteur peut se renseigner auprès du service des douanes de son pays.

Retour du produit.

En cas d’insatisfaction à réception du produit, l'acheteur devra retourner l’œuvre, à ses frais, au vendeur, par transport rapide. L’œuvre devra être reçue, au plus tard 7 jours après réception. Elle sera examinée par le vendeur. Dès que ce dernier aura constaté que l’œuvre est restituée sans dommage, et dans ce cas seulement, le remboursement sera effectuée. Dans tous les cas, aucun remboursement ne pourra être effectué après le 30ème jour suivant le paiement de l’œuvre.

Yves Harrisson


23, rue Héroux


Notre-Dame-du-Lac


G0L 1X0 (Québec)


CANADA





Téléphone / Phone : + 1 418 899 2747


Télécopie / Fax : + 1 418 899 2747


E-m@il : info@yvesharrisson.com
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